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«Una decisién de sumo
Interés de la ONN tiene que
ver con la creacion de un
Grupo de Trabajo, dirigido
a la atencion del sector
no estatal y a empresas
de pequefio formato, que
comenzara a trabajar con

especialistas.en gestion
de calidad y comerciales»
Entrevista a la Dra. Nancy Ferndndez >
i

Directora de la Oficina Nacional

de Normalizacion (ONN)
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CALIDAD TOTAL,

satisfaccion a la vista

Por: Edda Fe Diz Garcés

El desarrollo de una sociedad incide directamente en la
calidad de vida de sus ciudadanos, que depende, en buena
medida, del bienestar y satisfaccion de sus necesidades no
exclusivamente en el orden material, sino también a través
del disfrute de los recursos disponibles.

De ahi que lograr que los productos y servicios que se
ofrezcan a la poblacidn retinan los parametros cualitativos
demandados tiene que constituir un objetivo tanto de
los trabajadores estatales como de los no estatales, para
acortar la distancia entre el ser y el deber ser.

Existe, sin dudas, un margen subjetivo: lo que para unos
«no sirvex» para otros puede ser «muy bueno», porque
en estos casos prima el gusto personal, la comparacion
e incluso el grado de conocimiento sobre lo que estd
adquiriendo o consumiendo.

Para la mercadotecnia, la calidad es la relacion entre lo
que el cliente quiere y lo que se le ofrece. Sin embargo, la
subjetividad del concepto no implica que determinados
indicadores objetivos se obvien, como el precio, la fiabilidad
técnica, la seguridad, la visualidad, la cortesia, la competencia
en la prestacion de un servicio y su imagen.

Un producto o servicio accesible, adecuado, oportuno y
confiable, agrada al usuario y al propio tiempo significa un
mejor posicionamiento en el mercado y, en consecuencia,
mayores ingresos y ventajas econdomicas.

La inversion de tiempo y de recursos técnicos, financieros
y humanos en la dimensién cualitativa, sea de un objeto,
un alimento o la atencién a un cliente, se revierte de
manera siempre positiva en los resultados de un negocio,
cualquiera que sea su forma de gestion, lugar donde se
encuentre o relevancia de su labor.

Algo que debe acompanfar toda estrategia en funcion de
elevar los estandares de calidad es la capacitacion de la
fuerza de trabajo, que es dotarla de los conocimientos, las
habilidades y las competencias idéneas para la labor que
va a realizar, y generar asi el habito de hacer las cosas bien
desde la primera vez.

Unido a la calificacion técnico-profesional debe ir la
formacion de valores éticos en quienes tienen que interactuar
con el publico en el respeto, consideracion, honestidad y buen
trato, que lleven a una expresion permanente de la cultura del
detalle, esa que hace agradable y placentero hasta lo mas
sencillo.

Otro factor que no puede estar ausente es la exigencia y
el control sobre cada uno de los eslabones que tienen que
garantizar la calidad, con una perspectiva inteligente sobre
el crecimiento econdmico y social, del que es uno de sus
componentes esenciales.

Alcanzar calidad total como filosofia de trabajo es una
exigencia del desarrollo para la satisfaccion creciente de
todos los cubanos y cubanas.
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¢Protegiendo a quién?

Por: Venus Carrillo Ortega

Un tema para tratar sin rodeos: nuestra
actividad comercial casi decidid olvidarse
del consumidor, un término que, por de-
finicion, nos incluye a todos, pero pocos
respetan. Ejemplos sobran a diario, desde
la tendera con mala cara, hasta el par de
zapatos que con muchisimo esfuerzo usted
comprd y en menos de lo que “canta un ga-
[lo” estan rotos.

Disimiles son las irregularidades en los cen-
tros comerciales y de servicios: problemas
en el abastecimiento a tiempo de productos
bdsicos, su cuestionable calidad y, mas aun,
la controversial politica de precios... Lo cier-
to es que el cliente cubano sufre una escasa
proteccion de sus derechos.

Tal parece que aquella
maxima de
“el cliente
siempre
tiene la
razoén”
se ha
converti-
do a duras
penas en un eslogan
para no pocas adminis- -
traciones, que poster-
gan, traspapelan e incluso
violan —sin miramiento
alguno—, sus deberes
con quienes constituyen
la causa fundamental de
Su existencia.

¢Qué seria de una
tienda sin clientes? Pura
retdrica.

Sabe usted que Cuba fue
precisamente el primer pais
del mundo en dictar una
Ley de Proteccién al Consu-
midor (en enero de 1960), un
derecho que también esta re-
frendado en los Lineamientos
acordados en el VI Congreso del Partido. No
obstante, el fijador adecuado para esa politi-
ca no llega aun al comercio nacional, donde
prima —por ahora— cierta ignorancia ante lo
legislado.

Para proteger a esa figura —que recuerde,
somos todos—, hace falta entonces
desempolvar la ley, y cumplirla a
rajatabla, en aras de cambiar
la errénea visidon que hoy per-
siste en torno a los clientes,
esa de “lo tomas o lo dejas”.

A fin de cuentas, ellos no piden favor alguno
cuando compran, solo exigen sus legitimos
intereses, lo que les corresponde como con-
sumidores.

Cudntas veces no se ha preguntado: épor
qué no puedo devolver un producto que no
satisfizo mis expectativas?, épor qué me ofre-
cen solo tres meses de garantia para pro-
ductos que los fabricantes garantizan con
tres afos?, ipor qué debo soportar malos
tratos?

Se trata de acertar en lo que a él o ella les
gusta y asegurar que disfruten al maximo de
lo que se les ofrece, para no convertirlos en
unos “sufridores” del mercado, algo que ocu-
rre mas veces de las deseadas, un acierto que
sera posible, cuando la proteccién al consu-
midor no solo atafia al minorista, sino tam-
bién al mayorista, figura responsable
de comprar segun la demanda de su
mercado interno.

También cuando la ley de la com-
petitividad —no la del consumismo
o la especulacion— marque el
ritmo en la actualizacién de
nuestro modelo econd-
mico, por una socie-
dad menos iguali-
taria, pero mas
justa.
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Proteccion al consumidor

De eslogan a REALIDAD |

«Que reclame quéeee? Oiga,
yo no pierdo mi tiempo», me
expresd una joven a la salida
de la habanera heladeria Cop-
pelia, mientras en un agromer-
cado un ama de casa se mos-
traba preocupada por conocer
si la frutabomba y los platanos
maduros tenian «quimicos»,
pues eran para su pequefio
nieto, pero équién lo garantiza?

Respuestas similares obtuve
acerca de los servicios en bo-
degas, paladares, cafeterias...,
sujetas a distintos tipos de
gestion. Casi la totalidad de
los entrevistados abogd por
una ley que los proteja.

No obstante, si bien no hay
un solo cuerpo legal por el
cual deben regirse cada una
de las entidades involucradas
en la cadena de comerciali-
zacion hasta llegar al cliente,
las leyes al respecto existen,
y en materia de proteccion al
consumidor casi todo, aunque
disperso, esta legislado.

El Codigo Civil regula de cier-
ta manera la observancia de los
derechos de los consumidores
al establecer toda una gama
de contratos en diversas ramas,
refrendar la obligatoriedad de
los comercios de sefalar vicios
ocultos, advertir las deficiencias
del producto en venta y cumplir
con las garantias en los térmi-
nos pactados; sin embargo, en
Nno pocos sitios se viola lo dis-
puesto sin que los consumido-
res acudan a la fuerza legal que
este cuerpo les ofrece.

En el Cédigo Penal, Ley 62 de
1988, en el capitulo VIII, titulo V

libro Il, aparece la figura «En-
gafio o perjuicio a los consumi-
dores», y prevé sanciones de
privacion de libertad de uno a
tres afos, o multa de trescien-
tas a mil cuotas o ambas.

La modificacion que incluye
el Decreto Ley 175 al cambiar
el nombre del capitulo por «In-
fraccion de las normas de pro-
teccion de los consumidores»
no responde a la situacion de
indefension de ellos, aunque
recoge sanciones punitivas
contra los infractores una vez
detectado el delito por algun
cuerpo de inspeccion o por
denuncia del afectado.

Ninguno de los encuesta-
dos, pese a reconocer haber
sido engafado en algin mo-
mento, ha recurrido a buscar
el amparo de los tribunales.

El sistema cubano de Pro-
teccion al Consumidor reco-
noce el derecho a la satis-
faccion de sus necesidades
basicas; a la proteccion de la
vida, la salud y la seguridad; a
la informaciodn; a la proteccion
de sus intereses econdmicos;
a la educaciény la divulgacion
sobre el consumo adecuado
de bienes o servicios, y el ele-
mental derecho a escoger.

A su vez los proveedores de-
ben respetar los derechos de
los clientes, informarles claray
verazmente sobre las caracte-
risticas del producto o servicio
ofrecido; instruir al personal
que atiende directamente al
publico en aspectos referidos
a su atencién vy a la proteccion
de sus derechos, entre otros.

Por: Enrique Valdés Machin
Foto: Oriol de la Cruz

Desde esos presupuestos
hace algunos afos varias ins-
tituciones laboran en el esta-
blecimiento de regulaciones
de proteccién del consumidor,
mas se carece de un enfoque
integral.

Resulta raro encontrar un
solo organismo que hoy ca-
rezca de una Oficina de Aten-
cién a la Poblacion en la cual
canalizar quejas, sugerencias
y preocupaciones, pero al es-
tar subordinadas a la misma
entidad u organismo, estas
son juez y parte.

Lo mismo sucede cuando,
obligados a quejarse ante cual-
quier problema en una tienda
con la desproporcion calidad-
precio, por la aplicacién de las
consabidas «multas», la comi-
sion o el gerente, si logra acce-
derse a él, debe atender algo
que debio prever y evitar, por-
que esa es su obligacion.

La proteccion al consumidor
no es un invento cubano, ni las
empresas de comercio, gastro-
nomia y servicios son las uni-
cas hacia las que debe estar
dirigido ese sistema. éQuién
debe velar por la no aplicacion,
en los alimentos, de compo-
nentes nocivos o toxicos a la
salud humana, la preservacion
del medio ambiente y la cali-
dad final del producto?

El cliente tiene derecho a
rechazar, en cualquiera de los
establecimientos estatales o
no, alimentos mal confeccio-
nados, expuestos al polvo 0 a
temperatura ambiente, prepa-
rados con horas de antelacion,
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0 observancia de |o dispuestomssss
para proteger al cliente y la dispersion
de las leyes al respecto, atentan contra
el derecho de los consumidores
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asi como productos del agro
CUYO precio no se correspon-
da con la calidad: ron adulte-
rado o mercancias falseadas.
También tienen el derecho
de constatar lo que «dice» la
pesa en tiendas recaudadoras
de divisas, bodegas y agro-
mercados.

En estos tiempos de des-
pegue del trabajo no estatal,
quienes lo ejercen deben co-
nocer las interioridades de
la legislacion que refrenda
deberes y derechos, y para
evitar malas practicas con el
uso de normas, nombres vy
marcas, registrar su actividad
en la Oficina de la Propiedad
Industrial.

Las cooperativas no agro-
pecuarias deberdn inscri-
birse y mantener actuali-
zado el Registro Mercantil
para cualquier reclamacién
ante los tribunales, e inclu-
so acudir ante el mismo re-
gistro a buscar informacién
de dénde o con quién co-
merciar.

Para la jurista Marilyn Bo-
des Guerra una nueva norma
juridica es necesaria, pero,
acota, no puede culparse a su
ausencia por los desaciertos
que hoy se producen.

«La ley -dijo la especialista-
nunca podra por si sola resol-
ver el problema: depende de
la accion de los hombres».

(2/4
LOS PORTALES S.A.
www.losportales.cu
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al sector no estatal

Por: Lino Luben Pérez

Foto: Roberto Morejon .

«Cada dia se nos acercan mas trabajadores no estatales e
incluso tenemos las primeras solicitudes de certificacion de
calidad de sus productos», expresé a OFERTAS la Doctora
en Ciencias Técnicas Nancy Fernandez Rodriguez, directora
general de la Oficina Nacional de Normalizacion (ONN).

Cuba dispone hoy de 4500 normas, el 60 % de
ellas armonizadas con sus homologas internaciona-
les en respaldo a la competitividad de sus principa-
les productos, servicios exportables y sustitutos de
importacion, sobre todo de los fundamentales bie-
nes de consumo, de la canasta basica y de primera
necesidad de la poblacién.

La familia de Normas Cubanas (NC) abarca los
productos, los servicios, los Sistemas de Gestion
de la Calidad, Ambientales, Seguridad y Salud en
el Trabajo, Inocuidad Alimentaria y otras, aunque
también existen las ramales o sectoriales y las em-
presariales.

Sin embargo, solo el 7 % de ellas son de obligatorio
cumplimiento, afirmé la Doctora en Ciencias Técni-
cas Nancy Fernandez, con trece afios de experiencia
en el cargo.

Es mas, algunas ni siquiera son negociables,
como es el caso de las normas higiénico-sanitarias
relacionadas con la salud popular; pero todas de-
ben ser aplicadas con el mayor rigor aun cuando
no sean de obligatorio cumplimiento, aclaro la es-
pecialista.

Por lo tanto, advirtid, siempre habra documentos
normativos para los involucrados en la produccién y
los servicios, que son buenas practicas recomenda-
das, porque de otra forma no serian intercambiables,
cada dia los resultados serian diferentes y eso al fi-
nal trae dos grandes problemas: una gran insatisfac-
cion del consumidor final, a quien protege la norma
en el plano individual y a la sociedad en el colectivo,
y el derroche de recursos, porque los utilizd en bie-
nesy servicios que después tendra que retirarlos del
mercado o los tirara si no cumplen los pardmetros
establecidos.

En accion la cooperacion internacional

La actualizacion del modelo econdmico implico
la aparicion de sectores emergentes: la pequeia y
mediana empresa, trabajadores no estatales y coo-
perativistas que deben contribuir a que el Estado no
sea el unico que aporte al Producto Interno Bruto
y que pueda ocuparse de las ramas estratégicas de
la nacion.

CALIDAD

Crean modelo cubano de gestion de la calidad para
micro, pequeias y medianas organizaciones, aplicable

Bajo esas circunstancias la ONN apel6 a la referen-
cia internacional, organizé eventos internacionales y
nacionales, y en menos de cinco afos logrd resulta-
dos sorprendentes.

Uno de ellos es la Especificacion Técnica (NC 1030),
un modelo de gestion para micro, pequefas y me-
dianas organizaciones. El otro es una Guia (NC 1031)
para la implantacion de la Especificacion Técnica,
lo cual evidencid que este sector de pequefio for-
mato requeria no solo de determinadas normas
de gestion y guias en relaciéon con la calidad, sino
gue necesitaba un apoyo logistico, busqueda de in-
formacion, formas de implementacion y acceso a
la legislacion.

Para llegar hasta aqui, la ONN promovié antes un
proyecto con su Centro de de Gestion y Desarrollo
de la Calidad (CGDCQC) vy el Instituto de Investigacio-
nes en Metrologia (INIMET), principalmente, para la
capacitacion y entrenamiento de todo el personal
que lo requiriera, puesto en practica con trabajado-
res no estatales de Centro Habana.

«Esto permitié acercarnos a esa comunidad de
productores de bienes y servicios y conocer sus du-
das, aspiraciones técnicas, conocimientos y que po-
sibilitd el inicio del disefio de una estrategia», sostie-
ne Nancy Fernandez.

Agregd que la iniciativa ha sido extendida en for-
ma de talleres para promover las nuevas normas a
las provincias de La Habana, Villa Clara, Holguin y
proximamente a las de Camaguley y Pinar del Rio,
aunque el objetivo es llegar a todas este afio.

La calidad demanda de determinadas condicio-
nantes, por el hecho de que las buenas practicas
no dependen solo de la voluntad de las personas,
sino que requieren hacer registros, comprar papel,
tener modelos, hacer ensayos a sus productos, usar
guantes en caso de manipular alimentos, nasobucos
e instrumentos adecuados y muchas otras condicio-
nes objetivas.

La ONN refuerza su atencion

Otra decision de sumo interés de la ONN tiene que-

ver con la creacion de un Grupo de Trabajo dirigido
a la atencién del sector no estatal y a empresas de
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pequefo formato, que comenzard a trabajar proxi-
mamente con especialistas en gestidon de calidad y
comerciales.

Entre sus propdsitos esenciales aparecen la orga-
nizacion de encuentros y talleres para intercambiar
criterios, sobre todo porque los usuarios indivi-
duales no sienten seguridad en los conocimientos
en que se pueden apoyar para obtener una buena
gestion.

Nancy afirmé que cada dia se acercan mas traba-
jadores no estatales a la ONN, e incluso tienen las
primeras solicitudes de certificacion de calidad de
sus productos, aunque la especificacion técnica dis-
ponible no llega a ser una norma como tal, ni tampo-
co tiene requisitos certificables. Es solo una buena
practica.

Afadid que es muy pronto y se esta trabajando
con la especificacion técnica. El proyecto continua-
ra en 2016 con nuevas metas. Vamos a trabajar en
el Grupo en varios objetivos, entre ellos, el primer
encuentro nacional con trabajadores del sector no
estatal y empresas de pequefio formato.

«Esta claro para nosotros y para ellos que estan en
marcha los mecanismos para acercarnos-cada vez a
las necesidades por la calidad de este sector»,.con-
cluyé con la conviccion de quier?gg; lo qu’e}tﬁ\

R

diciendo... y haciendo. &




Su Banco en la Capital

- Agricultores Pequenos
Para el desarrollo de las formas 8 T

de gestion no estatal el - Cooperativas no Agropecuarias
Banco Metropolitano S.A.
ofrece Créditos Bancarios a: - TrabajaderesiaRERSREEERE

- Otras Formas de Gestion no Estatal

- La adquisicion de materias primas, materiales e insumos.
- Compray reparacién de equipos y medios de trabajo.

- Reparacion de bienes inmuebles.

- Otro fin que contribuya al desarrollo de su actividad.

También brinda créditos a la poblacion para:

- La compra de materiales de la construccion y/o el pago del servicio de mano de obra de acciones constructivas.
- Adquirir equipos de coccion de alimentos: olla de presién eléctrica, olla arrocera, olla de presion convencional,
cocina de inducciéon de una hornilla y su menaje (cacerola, sartén, jarro, y cafetera),
ademas podra comprar cocinas eléctricas de resistencia.

- Cuentas y depositos bancarios.

- Fiador solidario (personas que se comprometan a
pagar por usted en caso de impago).

Para obtener un - Joyas, alhajas o cualquier otro bien de metal o piedras

crédito usted puede preciosas.

ofrecer al Banco las - Bienes patrimoniales categorizados de valor 1 en el
00 2. S Registro Nacional de Bienes Culturales de la Republica
siguientes garantias: o

- Vehiculos de motor.

- Bienes agropecuarios (tractores, cosechadoras y
. ganado mayor, excepto el de ceba).

Para mas informacién visite cualquiera de nuestras Teléfono: 7 649 5215
oficinas bancarias o contacte con la Sucursal de Crédito, E-mail: clientes@banmet.cu
sita en Juan Delgado y Lacret, Municipio Diez de Octubre. www.banco-metropolitano.com.cu

Haga su sueno realidad
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Torre Marinera

LA CALDOSA DE KIKE Y MARINA

Mientras Rogelio Diaz Castillo rasgaba la
guitarra, los vecinos bailaban al compas de la
musica, y en el fondo de una casa un matri-
monio preparaba un sustancioso caldo.

Avanzada la noche aparecid Pirindingo*, un
simpatico personaje muy conocido en Las Tu-
nas, que tras recorrer varias calles de la ciudad
termind con «su gente» en el reparto Pena. Y
como llegd exhausto y con insomnio, don Kike le
recetd una taza de caldosa, el viejito de un golpe
se la tomd y enseguida se puso a bailar.

Ese dia, 25 de julio de 1979, fue suficiente
para que Diaz Castillo se inspirara y escribiera
la letra de su guaracha La caldosa, en la que
se reconoce a José Enrique (Kike) Pérez Ro-
driguez* y a Luz Marina Zaldivar Calzadilla
como los autores del famoso plato.

El alimento ha ido mas alld de los festejos
por el 26 de julio. Los cederistas la tienen
como parte de su patrimonio y los amigos y

familias, cuando quieren celebrar un cumpleafios
o buscan el pretexto para un convite, se ponen en
funcién de gestionar todo lo que lleva una caldo-
sa y enseguida se arma la fiesta.

La receta original dada por Kike y Marina se basa
en carne de ave, condimentos, agua, sal y viandas;
pero el ingenio de los cubanos le ha buscado otras
variantes, como la de sustituir el ave por cerdo.

Ese compendio se deposita en una olla y los
«caldoseros» plantan en la propia calle, en sola-
res o en algun hogar.

Mientras se desarrolla el proceso de coccidn
alrededor o cerca del recipiente, entre sorbo y
sorbo de cerveza o ron se evidencia lo mas pa-
recido a un ritual, a la espera del ansiado caldo,
hasta que el «caldosero mayor» dice: Ya esta.

Y comienza a degustarse.

En Las Tunas funciona un combinado gastro-
nomico, a la entrada de la ciudad, con el nombre
de La Caldosa, pues en sus inicios este estable-
cimiento solo ofertaba el delicioso plato. Ahora
forma parte de lo que alli se expende, pero con
un cufo de calidad.

La caldosa ha trascendido las fronteras de esta
urbe oriental. Cuenta Diaz Castillo —actualmente
doctor en Ciencias Pedagodgicas— que cuando
estaba en su apogeo la guaracha interpretada
por Inocente Iznaga (el Jilguero de Cienfuegos),
desde Angola le llegd la noticia de que en ese
pais habian organizado un festival sobre el tema.

«Pero lo que mas risa me dio —agrega— fue
que cuando se aproximaba un 28 de septiem-
bre, un maestro le pregunté a sus alumnos en el
aula: éQué efeméride se acerca? Y uno le con-
testo: El dia de la caldosay.

Como toda cancidn, La caldosa pasé de moda,
no asi el delicioso plato, orgullo de los tuneros y
patrimonio de la cocina cubana.

* Fallecidos
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Texto y Foto: Yenli Lemus

En el Restaurante-Bar Vara-
dero 60, ubicado en el mayor
polo turistico de sol y playa en
Cuba, la Torre Marinera devie-
ne un paisaje de sabores para
el paladar que procura la com-
binacion de ingredientes tipi-
cos de la cocina tradicional en
la peninsula de Hicacos.

Con dos tipos de carnes pro-
cedentes del mar, el pargo, en
plena temporada de su captu-
ra, y el castero, de textura mas
fibrosa y blanca, el plato se
prepara con base de camaro-
nes y termina con la regla del
Caribe: la langosta, adornada
con vegetales, explica Luis
Ernesto Morales Castillo, ti-
tular de la paladar.

Por: Réger Aguilera
Foto: Yaciel Pefia

Receta de la caldosa de Kike y Marina

Ingredientes:

Gallina, yuca, papa, platano verde, malan-
ga, ajo, aji, puré de tomate, salsa de to-
mate, cebolla, sofrito, vinagre, comino, sal
comun y grasa.

Elaboracion:

1.

2.
3.

En una cazuela con grasa se sofrie la
gallina con todas las especias.

Se le afade vinagre y agua.

Cuando la gallina esta blanda se agre-
gan las viandas y se cocina.

Luego se extraen del recipiente, se des-
huesan y desmenuzan, y reincorporan
al calor.

Con el caldo se puntea de sal y deja
hervir durante 10 minutos hasta con-
vertirse en algo cercano a un puré.
Antes de servir la caldosa para el con-
sumo, se le agrega la salsa de tomate.
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Fotos: Abel Padrén

Oriol de la Cruz

Calidad, divino tesoro...

»
é Tia Rosa, compositora y cantante A
cienfueguera, considera que la S E H AC E

pequeiia cooperativa de Taxis,
TYVO presta un servicio

«decente, de infinita seriedad,

respeto y formalidad»

BT | el | N
1 g B B
\ a4

(" Calidad es brindarle una sonrisa al huésped )
apenas atraviesa la puerta, interesarnos por
sus inquietudes y ofrecerle una atencion
personalizada, opina Yosnel Quintero, jefe de
ventas del Iberostar
\ Gran Hotel Trinidad, en Sancti Spiritus y

Para Carol Martinez,
el Coppelia Jardin de
las Enramadas, en
Santiago de Cuba, es
un sitio que resume
la nocién de calidad
«por la caracteristica

de sus productos,
variedad de los ( N\
surtidos, belleza del El consumidor debe de
lugar, rapidez en la _ .
atencién y, sobre exigir que le sirvan los
todo, por el trato de alimentos con las
sus trabajadores»
\. J normas adecuadas de
higiene
\_ g )

iMoscas a la vista!
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EMPRESA DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA E INGENIERIA DE VILLA CLARA

LA CALIDAD EN EL COLIMADOR

Entidad ganadora del Premio Nacional de Calidad en 2013, muestra una trayectoria que avala sus resultados

Por: Luz Maria Martinez Zelada

La proyeccién de obras bellas, funcionales y du-
raderas constituye una constante del quehacer de
arquitectos, ingenieros civiles, hidraulicos, eléctri-
cos, entre otros profesionales que laboran en la
Empresa de Proyectos de Arquitectura e Ingenie-
ria (EMPRQY), de Villa Clara.

De esta regla de oro dan fe un grupo de recono-
cimientos recibidos, principalmente desde el ini-
cio de este siglo, aunque en la entidad existe una
tradicion del bien hacer, con la cual sus trabajado-
res se sienten comprometidos.

El primero de esos lauros se remonta al Premio
Iberoamericano Puente de Alcantara, en su VI
Edicion, en la convocatoria 1998-2000, otorgado
al Pedraplén Caibarién-Cayo Santa Maria, senda
sobre el mar, para la que especialistas de la EM-
PROY disefiaron sus 44 puentes.

Desde entonces la empresa se ha destacado en
varias oportunidades, como el Premio Nacional de
Calidad, recibido de la Oficina de Normalizacién
de Cuba en 2014 y compartido con la Comerciali-
zadora de Combustibles de Camaguey.

HISTORIA DE UNA APUESTA CUALITATIVA

Fundada en 1976, la entidad radica en Santa Cla-
ra, a unos 260 km de La Habana, cercana a los
polos turisticos de Varadero, Trinidad, Cayo Coco,
Cienfuegos y la triada de islotes arenosos del nor-
deste de Villa Clara.

René Avella, director de la EMPROY explicd que
la apuesta por la calidad, de forma organizada, se
inicio en 2001, al comenzar el perfeccionamiento
empresarial.

Placa por la Mencién Iberoamericana del Premio Internacional
Puente de Alcantara

Ese sistema de trabajo obligd a contar con una
contabilidad transparente, la busqueda de mer-
cados y la garantia de un aseguramiento para la
labor, lo que Ilevd a una mayor competitividad, en
un entorno cada vez mas contendiente, sefialo.

Para responder a tales exigencias resultaba ne-
cesario perfeccionar cada proceso, de ahi que fue-
ra indispensable disponer de un sistema de ges-
tion integrado. Ahora eso fluye de manera lineal,
pues todos saben qué deben hacer, afirmo.

Pedro Martell, especialista de la entidad, dijo
que la empresa tiene legitimados los sistemas de
la calidad, medio ambiente, seguridad y salud
del trabajo y capital humano, que contribuyen a
generar buenos resultados.

Subray6 que cumplir con las obligaciones de esas
guias favorece la eficacia de cada faena, con mayor
organizacion, ahorro de tiempo y aseguramiento del
rigor a lo largo del proceso creativo, asi como la su-
peracion de los trabajadores.
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Todo este ordenamiento permite una amplia
gama de ofertas de interés para los clientes, atrai-
dos por la seriedad y seguridad de los proyectos,
por lo que no faltan los contratos, expreso.

Tania Garcia, arquitecta y jefa técnica, ejemplifi-
co con el sistema de medio ambiente, que lleva a
los profesionales a incluir en sus disefios elementos
para disminuir impactos de las agresiones que pro-
vocan las inversiones, mas la introduccion del uso
de energia renovable.

AMPLIO PLAN DE TRABAJO EN 2015

El prestigio que le da a la EMPRQY de Villa Cla-
ra la calidad y seriedad de su trabajo le facilitan
el acceso a una amplia
gama de contratos, en
el actual afio, que in-
cluyen tres hoteles y un
centro de servicio, en el
polo turistico de Cayo
Santa Maria.

Laboran ademas en &
una via de 35 km para
el ferrocarril, vincu-
lada con la Zona de
Desarrollo Econdmico
del puerto de Mariel,
un delfinario en Cien-
fuegos, y bases de
apoyo para el turi
en Cayo Coco

PREMIOS ALCANZADOS POR LA EMPROY DE VILLA CLARA

1. Premio Iberoamericano Puente de Alcantara en la VII Edicidn, en la con- 5.
vocatoria 1998-2000 al Pedraplén Caibarién-Cayo Santa Maria.

2. Premio Nacional de Medio Ambiente, entregado por el Ministerio de la
Construccion (MICONS) al proyecto turistico Cayo Las Brujas, en el 2001. 6.

3. Premios Nacionales de Medio Ambiente y Calidad, entregados por el Mi-
nisterio de la Construccion (MICONS), al proyecto vial del malecon de 7.

Caibarién, en 2005.

4. Premios Nacionales de Medio Ambiente y Calidad, entregado por el Mi- 8.
nisterio de la Construccion (MICONS), al proyecto aeropuerto de cayo

Las Brujas 2006.

°
§24¥ TARIETAS
7% S5cuc 10cuc

APLICACIONES

=== BlackBerry

A i a ] :
8" Sistema Android .\\

Iphone

cion 2013.

Cultural en 2015.

Premios Nacionales de Medio Ambiente y Calidad, entregado por el Mi-
nisterio de la Construccion (MICONS), al proyecto instalacion hotelera de
cayo Ensenacho 2007.

Premio Nacional de Medio Ambiente, entregado por el Ministerio de la
Construccion (MICONS) al proyecto Mausoleo del Frente de Las Villas, 2013.
Premio Nacional de Calidad que otorga la Oficina Nacional de Normaliza-

Primera Mencion Nacional en Restauracion para el Complejo Gastrondmi-
co Cultural Santa Rosalia, que otorga el Consejo Nacional de Patrimonio

DEFECTACION
GRATIS

+ 537 8735732, +537 8736013
losdoctoresdelcelular@gmail.com

abel

. 7797 7146 <} 05 265 1275

muebles

CONFECCION Y REPARACION

Becquer No. 215 Guanabacoa
La Habana. Licencia: 43 429
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CULTURA TRIBUTARIA | §

gué pagamos

Por: Francisco Rodriguez Cruz
Foto: Abel Padrén Padilla

Lo primero que debe conocer
un contribuyente es qué esta pa-
gando. Parece elemental, pero
una gran cantidad de los que tie-
nen obligaciones fiscales periddi-
cas confunden muchos concep-
tos basicos sobre la naturaleza
y el tipo de aportes que realizan
al fisco, e incluso no pocas veces
responsabilizan al Estado por
otros pagos que hacen y no son
tributarios.

De una forma u otra toda la
ciudadania paga tributos, y mas
particularmente, impuestos, mas
no todo lo que pagamos cuando
realizamos una actividad econo-
mica, es un impuesto. Un ejem-
plo clasico: lo que le cuesta a un
trabajador por cuenta propia el
alquiler de un espacio de venta,
o el arrendamiento de un local,
no es un gravamen, pues no va
al presupuesto del Estado, sino
a la entidad o persona duefa de
esa propiedad.

Los tributos en general son
una forma de redistribucion de
la riqueza entre toda la sociedad
que emplean los estados moder-
nos para gravar tres conceptos
fundamentales: la renta, es decir,
lo que ganamos; la propiedad, lo
que tenemos y el consumo.

Distinguir entre estas diferen-
tes erogaciones es esencial para
la planificacion financiera que
todos debemos hacer, ya sea en
el ambito familiar o en un nego-
cio particular, cooperativa u otra
entidad cualquiera de produc-
cidn o servicios.

Trataremos de esclarecer esta
vez algunas de esas obligacio-
nes fiscales generales en las que
podemos incurrir con mas fre-
cuencia.

Hay impuestos que pagamos
sin enterarnos, cuando como
clientes compramos un produc-
to o servicio: son los llamados
indirectos, y los abonamos con
independencia de cuanto in-
gresamos. Por eso los tedricos
dicen que estos tributos son re-

gresivos, es decir, los paga igual
quien gana mas 0 gana menos.

En Cuba el mejor ejemplo es
el impuesto de circulacion, que
ahora esta cambiando hacia el
impuesto sobre las ventas. De
eso hablaremos en otra ocasion.

Los impuestos progresivos son
entonces aquellos cuyo monto
es mayor en la medida en que
tenemos mas capacidad econo-
mica. Mientras mas dinero ingre-
samos, mas pagamos al fisco. Es
lo mas justo. Esa es la filosofia
del impuesto sobre los ingresos
personales, que pagan los traba-
jadores por cuenta propia, trans-
portistas y otras personas que
cobran por lo que hacen en mul-
tiples esferas de la economia.

Los impuestos también son di-
ferentes por la frecuencia en que
los abonamos. Unos hay que pa-
garlos una vez al aio, otros has-
ta mensuales. Algunos como el
propio impuesto sobre ingresos
personales pueden tener pagos
a cuentas, lo que llamamos cuo-
tas mensuales, para ayudar al
contribuyente a hacer su aporte
al fisco durante todo el afio.

Asi, al concluir ese periodo, el
contribuyente hace su declara-
cion jurada donde liquida; o sea,
saca las cuentas de cuanto gand
en total, qué le corresponde pagar
segun una escala progresiva en la
que aumenta el porcentaje mien-
tras mayores son los ingresos, y
descuenta lo que ya aportd duran-
te cada mes, entre otros ajustes
como exenciones y bonificaciones
que trataremos en otra ocasion.

Para concluir este primer acer-
camiento, y teniendo en cuenta
gue ahora estamos en la etapa en
que la Administraciéon Tributaria
fiscaliza o revisa lo bien o mal que
cada contribuyente hizo en su de-
claracion jurada, debemos aclarar
que a quienes incumplen, la ONAT
aplica como sancion el recargo
por mora y la multa, ademas de
dos acapites diferentes que abor-
daremos el préximo mes.

PRINCESA
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CUBAMAR

VIAUJES

Jlab. | 1Noche | 2Noches

2

adultos $45.00 @ $88.00

6 10
Cortesia | liquidos | liquidos

El precio incluye:

fria y caliente, television por

Facilidades y Servicios:
- Bano en Piscina

- Tumbonas

- Restaurante

- Entrada 4:00 p.m. con salida

Villa Guajimico,

de los deportes nauticos, u
entre dos atractivas ciudad
Cienfuegos y Trinidad

Cumanayagua

- Desayuno, AlImuerzo y Cena.

- Actividad nocturna con animacion

cuya especialidad es la practica

Carretera a Trinidad Km 42,

Un nifio de 0 a 2 afios es FREE. Primer nifio
de 2-12 afios compartiendo habitacion con
adulto es FREE. Al segundo nifio se le cobra
el 50% de un pax por una noche.

ESTUCHE PARA EL DiA DE LOS PADRES CORTESIA DE LA CASA

3 Noches | 4 Noches | 5Noches | 6 Noches

$130.00 | $172.00 $215.00 & $260.00

14 20 24 liquidos
liquidos | liquidos +1botella

- Alojamiento con aire acondicionado, agua

cable y minibar.

a las 12:00 p.m.

bicada
es:

Viélido desde
el 15 de junio hasta b Cu ba

el 29 de junio

citmatef

" Tecnologias de la Informacién y Servicios Telematicos

BN EDITORIAL MULTIMEDIA

= www.editorialmultimedia.com

HISTORIA Y CULTURA
EDUCACION

q)]

MEDICINA Y SALUD
DV[_) CINE Y TELEVISION
Audio books INFANTILES

"E-Books

@ LIBRERIAS @ HOTELES | @ PUNTOS DE .\;'ENTA

Bl SERVICIO DE DISENO DE PUBLICIDAD

Realizacion de videos, spots publicitarios,
banners y multimedias promocionales

en cualquier tipo de formato

y medios de comunicacion.

Equipos de computo
Accesorios de PC
Tablets
Smartphones

Sistema para el registro de gastos,
ingresos y la administracion

del negocio por cuenta propia { {OL Ueydl//

que incluye actualizaciones y asistencia técnica.

www.administresunegocio.cu

B CURSOS EN LINEA

Matricula abierta para cursos

con variadas tematicas:

Medio ambiente Ciencias sociales
Redes de informacidn Disefio gréfico
Aplicaciones web Metrologia
Hardware Ciencias médicas
Programacion

www.cursosenlinea.cu W S
ﬂ facebook.com/cursosnlinea H @CursosnLinea

Contactenos: www.portal-cuba.com
www.compra-dtodo.com
comercial@citmatel.cu

(537) 204 3145




CLASIFICADOS

COMPUTADORAS ELECTRO-
DOMESTICOS
COMPUTADORAS TV
MONITORES REPRODUCTORAS
LAPTOPS DE VIDEO
TABLET LAVADORAS
IMPRESORAS REFRIGERADORES
MODEMS Y REDES PLANCHAS
CD/DVD COCINAS
CELULARES MICROWAVES
FOTOCOPIADORAS CAFETERAS
TALLERES DE
?gll\:l)IS%L AS REPARACION
Y VIDEOJUEGOS OTROS
REPRODUCTORAS
ACCESORIOS
Y COMPONENTES DE VIDEO
CENTROS

DE REPARACIONES

OTROS

www ofertas.cu

MISCELANEAS

INMUEBLES EMPLEO TRANSPORTE

SERVICIOS

ARTICULOS PARA CONSTRUCCION OFREZCO AUTOS CIUDADORES
NINOS Y MANTENIMIENTO NECESITO CAMIONES A DOMICILIO
ARTICULOS GARAJES Y JEEPS DOMESTICOS
DEPORTIVOS ESTACIONAMIENTOS GASTRONOMIA

- MOTOS
ARTICULOS PARA EL  TERRENOS JARDINERIA
HOGAR Y PARCELAS EMBARCACIONES .
ANIMALES Y PERMUTAS BICICLETAS L
MASCOTAS

VIVIENDAS PARTES Y PIEZAS SALUD Y BELLEZA

JOYAS OTROS TALLERES FlREhE
INSTRUMENTOS OTROS .
MUSICALES TRADUCCION
PERFUMERIA Y L Etidiel
COSMETICOS REPASADORES
ROPAS, ZAPATOS Y \ TAXIS
ACCESORIOS VIAJES Y TURISMO
MUEBLES Y
DECORACION
OTROS
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COMPUTADORAS
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LAVADORAS OTROS
REFRIGERADORES VENDO
PLANCHAS Maquina de coser Union
COCINAS litera con gavetas y vitrina.
E .5 4818422.
VENDO duardo: 54818

Cocina de gas nueva
con cuatro hornillas y horno.
Dayron: 7 691 2264.

PC MICROWAVES
LAPTOP CAFETERAS ELECTRI-
VENDO CAS

Laptop Toshiba y Webcam TALLER DE

Evelio, 7 8301679. REPARACIONES
MONITORES OTROS

TABLETS VENDO

CELULARES Nebulizador eléctrico P-asma
Y ACCESORIOS USA Sport Neb, con aditamentos.
———
Nokia N97 de uso en 60 CUC Pedro. 78776327 y
Yohanka: 72030138-5 2915558 Calen;ador = Aéua
IMPRESORAS Funciona con gas
FOTOCOPIADORAS Sonia, 7 2035811

MODEM Y RED COMPRO

CD, DVD Y BLU-RAY

AUDIO

VENDO

Mp 4 de 6Gb con cdmara
Nereyda: 7 832 7871.

CONSOLAS
Y VIDEOJUEGOS

VENDO

Equipo Sony de CD sin audio
Barbara, 76408660.

ACCESORIOS Y COM-
PONENTES

CENTROS DE REPA-
RACIONES

OFREZCO

MASTEC-Servicio Informético
Mantenimiento y Reparacion,
Servicio a Empresa y su Hogar.

Ing Rodolfo Colas H, 5 3151700,

http//mastec.cubava.cu,
rcolash@nauta.cu.

Doc Mouse. Rapidez y Calidad
Reparacién de PC, celulares y
todo tipo de electrodomésti-
cos. San Martin 475 e/ Repu-
blicay Avellaneda. Camaguey.
Telf: 241458. "Le esperamos”.

OTROS

2

ELECTRO-
DOMESTICOS

TV

VENDO

TV Samsung de 32 pulgadas
Manuel Paredes, 76413529.

Aire acondicionado de 1ton.
Ricardo: 7 832 0616

3

MISCELANEAS

ARTE

ARTICULOS
PARA NINOS

Articulos para el hogar
y Laptop Hp - Windows 7.
Alex: 7 2603870.

Colchén antiescaras nuevo
lleana: 7 882 0377.

4

INMUEBLES

ALQUILER Y ARREN-
DAMIENTO

Renta casa independiente
para extranjeros de 1 habi-
tacion cama cameray otra
personal Maylen
maylenrent@nauta.cu

46 At T712e/7AYTB,

Playa, La Habana.

537 202 8132, Cel 535 3161355.

Apto. en Vibora Park
1/4, telef, garaje, entrada inde-
pendiente. Ledia, 76990673.

Habitacion independiente
con bafio y todas las comodi-
dades. Lucia o Magaly.

7640 3939 - 7 867 6185.

Cabaiia con parqueo
para viajeros y trabajadores,
en el Cotorro. Ismael: 5 2211004.

ARTIiCULOS
DEPORTIVOS

VENDO

Alquilo Apto. en Guanabo
Pequefio, para cubanos, clima-
tizado, con TV y Refrigerador,
agua las 24 horas.

Maria 77962710.

Vendo casa para campismo
$30,00 CUC. area 2 x 1.2 aprox.
Alfonso, 7 6498445

ARTICULOS
PARA EL HOGAR

ANIMALES
Y MASCOTAS

VENDO

Pony con juego de arreos
Monturay arafita.
Dayron: 7 6912264.

JOYAS

INSTRUMENTOS
MUSICALES

PERFUMERIA
Y COSMETICOS

ROPAS, ZAPATOS
Y ACCESORIOS

MUEBLES
Y DECORACION

“Decoraciones Del Rio™
Decoracion de interiores y
exteriores. Disefio grafico en
general. Ferias y exposiciones.
Arq. lleana: 7 882 0377.

EDDIE ELECTRONICOS

Especialidad en TV
LED, PLASMA, LCD etc.
Equipos de Audio y
Micro-Waves.

“20 afos de experiencia”
Visitas a domicilio.
Juan Alonso No. 757 entre
Pastrana y Tres Palacios.
Rpto. Asuncién Lawton.

Telf: 7-698-5354

REPRODUCTORES
DE VIDEO

Muebles Atlantis

(53) 5-334-2668
(53) 7-863-7554
Visitenos en www.facebook.
com/mueblesatlantis

Dr. Elio Arencibia Acosta

Rento Apto. Independiente
y cuarto estudio, en
Centro Habana, a 1 cuadra
de Infantay 7 del

Malecon Habanero.

; 0
San Miguel y S‘gﬁ‘ ae
Centro Habana
lef. 7870-906

Alquiler de habitaciones
Servicios gastronémicos, TV
con video, aire acondicio-
nado, agua fria y caliente,
garaje. Maria Magdalena,

048 773566.Eusebio Gonzalez
#11/Guamay Unién, Pinar
del Rio.

Apto. de 1hab. climatizada
en 2do piso, teléfono, agua fria
y caliente, muy cerca de Carlos |II.
Ivonne: 7 202 1314.

Casa en Santa Maria del Mar
2/4, independiente, a 3 cua-
dras de la playa.

Telma, 7 7971218.

Apto. cerca del Capitolio
2/4, todos los servicios,
independiente.

Para extranjeros.

Deysi, 7 8618716

APARTHOTEL"Villa Estrella”
2 Aptos. independientes,
terrazas y parqueo. Arrenda-
miento en divisas.

Calle 24 No.307e/19y 21
Vedado. Estrella: 7 830 4578 -
5272 6410.

e-mail: villaestrella73@nauta.cu.

Casa independiente en Playa
en CUC. Con 4 habitaciones,
dos hafios, aire acondicionado,
teléfono y calentador.
Teléfono: 7 202 1M8.

La Casa de Yohanka y Daisy
Ubicada en zona turistica con
comodidad y confort.

Telf; 7203 0138 - 5 291 5558.
Calle 11No.7009 e/ 70y 72.
Playa. La Habana, Cuba.

Apto. independiente

Centro Habana 2/4, climati-
zado, 3er piso con elevadory
demds comodidades.

Felicita y Nilo, (+53) 78735934,
(+53) 78784051,

(+53) 5 4016655.

Casa Herndndez. Todo Confort.
1 Habitacién, cama camera,
aire acondicionado, agua
caliente, TV y refrigerador. Ave
Carmona 151 e/ Toméds Betan-
court y Julio Sanguily. La Vigia.
Camagiey.Telf: 243127.

Rento 2 aptos. en Vedado
independientes, terraza,
bafio y cocina. Mayra Solano,
78319706.

OFREZCO

ArteagaRents

Gestor de alojamiento en Cuba
le ayuda a seleccionar la mejor
opcion en casas particulares
segun sus intereses y pre-
supuesto. Reservamos en
Vedado, Miramar, Malecén,

La Habana Vieja, Centro Haba-
na, Vifales, Varadero, Trinidad
o Cienfuegos.

Arteaga: +535 4700435.
arteagarentscuba@nauta.cu.

Espacio para Restaurante,
cafeteria u otros propositos.
Calle 17 No. 407 ¢/ Fy G.
Roberto: 7 832 7831

COMPRA Y VENTA
DE VIVIENDAS

VENDO

Apartamento en El Cotorro
$4.500,00 CUC. Sala, cuarto,
cocina-comedor, terrazay
patio mediano.

5382 4958.

Residencia en Playa

6/4, 4 bafios, sala-comedor,

2 cocinas, 2 plantas, del afio
50. 570 mts construidos,
buen estado, capacidad para 5
autos, patio alrededor de
marmol jardin, tanques ele-
vados, instalacion eléctrica
nueva, 300 000 con muebles.
72024769y 52923336
Marlene.

Apto. de dos habitaciones
en Habana Vieja.
Eddy: 5 4815327.

Apto. 1y 1/2 habitaciénenel
Vedado o permuto para Cien-
fuegos. Jorge: 7 879 9761.

Apto. dos habitaciones cerca
de la Rampa, Centro Habana.
Mayra: 5 843 5408 - 7 873 5255.

Vendo o Permuto
Apto. de 2/4 en 10 de Octubre.
Maria Eugenia 7 6984505.

Apto. de 1/4 en Playa
Tamara, 7 2052180.

Apto. 2 habitaciones. Vedado
Evelio: 7 830 8255.

Apto. en Marianao.

Rpto. Libertad Ave 49 Esq 118
2/4, 2do piso, balcon a la calle.
Jose, 72670717.

Casa de 3/4 en Stos. Suarez,
totalmente independiente.
Katia o Félix: 7 640 2826.
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Vendo o permuto apto. en
Playa, La Sierra. Ter piso,
azotea libre, 2 1/2 cuartos, dos
bafios, balcon y patiecito.
Cary: 5298 0166.

Casa en bajos en Marianao,
puerta de calle, con portal,
sala comedor, 2 habitaciones,
cocina, bafio y patio. Osvaldo.
5243 4710 - 52914272.

Casa biplanta en Marianao
de 5 habitaciones, 2 bafos,
garaje y teléfono.

Marlen: 7 262 1251.

Apto. en el Vedado de 3/4
Ana Karina, 7 8328421.

Vendo o permuto casa en
Santa Fe de 4 habitaciones
con garaje y terreno grande,
necesito apto. de 3 cuartos en
bajos o en alto con elevador en
Plaza, Playa o Centro Habana.
Sonia: 7209 7126.

Apto. en Centro Habana con
todos los muebles dentro.

Ter piso, 2 habitaciones con
barbacoas amplias, patiecito.
Todo en buenas condiciones.
Héctor: 5 4288592-7 7955120.

Apto. de 2 habitaciones en
$35.000,00 CUC. La Habana
Vieja, 3er piso, 2 balcones,
buenas condiciones. Detras del
Hotel Plaza. Edificacion fuerte
y buena zona.

Deborah: 5 818 4354.

Casa en Marianao

1y 1/2 habitacion, carport,
terraza, patio por similar en
Marianao o Playa.

Josefa, 7 2610453.
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Vendo 2 Biplanta en Ctro. Hab.
Dario o Lidy: 7 8730468.

Casa en Boyeros 4/4 y garaje
placa libre, patio de tierray
arboles frutales, agua siempre.
Elsa: 7 6479692.

Casa independiente en Stos
Suarez, con portal, jardin,
garaje y espacio para auto,
4 habitaciones y patio de
tierra.Enrique o Josefina:

7 6416806.

Casa en Vibora Park de cinco
cuartos, 2 bafios, azotea libre.
Gretel: 7 698 7048.

Casa en Boyeros de 2/4
$20.000,00 CUC.

patio grande, entrada

para autos.

Maria, 53884676.168 / 325
y 327 Finca Dofia Juana
s/n Lutgardita.

Vendo o permuto apto. en
el Vedado de 2 habitaciones.
Maria o Xenia: 7 830 0606.

Apto. en el Vedado

2do piso, 3/4, 2 bafios, sala y
comedor, recibidor, patiecito,
azotea libre x apartamento 2/4
01/4y medio en Ter piso.

Rall, 7 832 2614.

Vendo o permuto apto. en
Ctro Habana de 2 cuartos en
ler piso y azotea libre.
Pedro: 7 868 7066.

Casa en 19 esq. 8 Vedado
Marbelis, 78322798.

Apto. en Plaza de 3/4

sala, terraza, cocina-comedor,
patiecito con lavadero, azotea
libre, 1er piso, agua fria caliente
Odalmys, 78335743.

Apto. de 2/4 en Plaza
garaje, calle 23 cerca G.
Katia, 53178393, 78737432.

COMPRO

Casa en Santa Clara

4 cuartos, placa libre, zona
céntrica.

Ivonne, 042 204858.

Apto. en Parraga, sala, cocina
comedor, bario, 1/4, azotea
libre. Jesus: 7 830 2495.

Casa colonial, centro casco
histérico Guanabacoa.

Con 6 habitaciones, patio de
tierra y posibilidades de garaje.
Xiomara: 7 793 5181.

Vendo o Permuto Apto.
en La Lisa.

2/4,%er piso, placa libre.
Andy, 7 2659310.

Casa en Stos Stiarez bajos
$40.000,00 CUC.de 5 cuartos,
portal y garaje. 200 m>.
Marina: 5 295 2415.

Apto. en Centro Habana
4/4, 2 baios , 2 cocinas,
Ter piso balcon.

Ana Rosa 7 8639565.

Apto. de 1 habitacion en
$35.000,00 CUC. Ter pisoy
azotea libre en Miramar
osirisjoyas@nauta.cu.

Vendo o permuto
3casasen .

4/4, 4 bafios, 3 cocinas.
Lupe 7 8834340.

Apto. de 2 cuartos en Plaza
Ofelia; 7 8819047.

Vendo casa independiente
$60.000,00 CUC. En La Vibo-
ra, 2 plantas, jardin, portal,
sala, garaje, comedor, cocina,
4/4, 2 baios, terraza y patio,
agua siempre y gas de la calle.
Elisa, 7 6987807, 5 4698632.

Casa en Diez de Octubre
Portal, 3 habitaciones con
cuarto de desahogo en patio.
Jose Antonio: 7 209 9046.

Apto. de 1/4 en Playa
Candida, 53929387. Ave 43
#6009 apto. 3.

Casa de 2 plantas
Casino Deportivo.
Manuel Paredes, 7 6413529.

Apto. 2/4 Lawton
Candida, 53929387.

Apto. en 6ptimas condiciones
1er piso, 1 habitacion en
Ayesteran. Municipio Plaza.
Chanel: 7 641 8985.

Apto. de 2/4 en el Vedado
Hilda o Camejo: 7 8315261.

Apto. en Guanabo

(cerca del policlinico) de 2
habitaciones.

Marianela: 7 641 8985.

Casa biplanta de 5 cuartos
en Playa, o permuto para
reducirme en Playa o Vedado.
Amparo: 7 207 2516.

Casa en Buena Vista, Playa.
2 cuartos y cubierta ligera.
Luis: 7 608 1502.

Apto. de dos habitaciones
en el Vedado.
Teresa: 7 873 4622.

Casa en 10 Octubre 2 plantas
Garaje, 2 terrazas grandes,

2 portales, sala, comedor, 4/4,
2 cocinas, 2 bafos, agua
siempre.

Manuel o Bérbara, 7 6994819 o
5 2933585.

Apto. en biplanta bajos

de 2 habitaciones.

En Alcalde O “Farril No. 1M
apto. 1e/ Estrada Palma y Luis
Estévez. Santos Suarez.
Evelio: 5 4417535-7 203 0173.

Casa en Los Pinos de 4/4
2 bafios y patio con arboles
frutales.

Bethzaida, 7 6434538.

Casa en playa, 2 plantas
4/4, tres baios, gas de la calle.
Lourdes: 7 207 4148.

Vendo o permuto apto.
frente al parque del Ménaco
de dos habitaciones; Ter piso,
interior (solo un apto. en
frente). Garaje colectivo.
Elina: 7 6418118 - 5 343 0331.

Apto. en San Agustin.

Tres habitaciones de 4x4, en
5to piso con balcén y patio
enrejado, cerca de Ave. 51.
Carmen: 7 261 6605.

Vendo o Permuto casa en
altos, de 2 habitaciones, bal-
con, azotea libre y cisterna, en
Regla. Emma: 7 794 3423.

Apto. en Vedado
3/4, sala, comedor,
cocinay baro.
Edith: 7 8353127.

Vendo Biplanta Bajos
Digna: 7 8309610.

Apto. en Vedado de 2 Hab.
hasta 20000.
Roly: 5439 3698.

Casa o apto. independiente
de 3/4 en planta baja o primer
piso. En zonas turisticas de
Centro Habana, Plaza, Playa o
Habana Vieja.

José: 7873 7475 - 5 429 2243.

PERMUTAS

OFREZCO

Apto. moderno de 3 cuartos
en Santos Suarez, 2 bafos,
balcon-terraza. Necesito: apto.
de 2 habitaciones en Playa.
Berta. 7 205 5547.

2 X 1. Casa en Guanabo y
Virgen del Camino de tres
habitaciones cada una.
Niurka: 7 6915734,

Apto. dos habitaciones en
Guanabo por similar o casa
en el campo. En Vedado, por
apto. de 1 cuarto moderno.
En Centro Habana, por apto.
de Tcuarto y vuelto. Rolando.
7 873 5255- 5 843 5408.

Casa + Carro Fiat 125
Ampliay moderna en
Lawton. Necesito casa

0 apartamento de 2 habita-
ciones en Vedado.
[luminada: 7 699 1112.

Casa en Reparto Cojimar
Independiente, de 3 cuartos y
patio de tierra. Yahimi:

5278 3113 -7 766 1563.

Casa biplanta en el Cerro
4/4.2 bafios y placa libre.
Alicia, 7 8709628.

2 x10frezco apto

en bajos de 2/4 sala, come-
dor, cocina, bafio patio con
lavadero teléfono gas de la
calle, y agua siempre enla
Viboray casa independiente
con azotea libre 2/4, bafio,
sala comedor cocina, terraza
techada, carport, patio de
tierra, teléfono, gas de balita,
agua siempre en Alturas de la
Vibora, Los Pinos.

Necesito casa independiente
de 2 cuartos y medio o0 3/4
con garaje o posibilidades
de hacerlo y demas comodi-
dades...

Francis o Julio, 7 6429113,
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Dos x Dos en Marianao

Necesito dos viviendas
contiguas, biplanta o muy
cercanas, de dos habitaciones
cada unay teléfono en Maria-
nao, Playa o Plaza.

Omar o Ana: 7 260 5843.

2 x 1en Marianao y Cerro.
Dos aptos. de 1y 1/2 habita-
cién en planta baja, frente de
calle. Necesito: Casa o apto.
de 2 habitaciones o mas en
Marianao, Playa o Plaza.
Inalbis: 7 267 9918.

Casa ¢/ placa libre

3/4, sala,comedor, agua
permanente y patio con tapia.
Camaguiey, Lisset Telf 25-3345

NECESITO

Apto. interior en Plaza

Ter piso, sala, comedor,
patiecito, cocina, cuarto amplio,
closet, cuartico de TV, bafio,
enrejado, necesito apto. planta
baja Ter piso, similar en
Vedado con balcdn.

Ciro, 7 8365295

después de las 6:00 pm.

Casa, de Marianao

para centro de Holguin o
vendo apto. de 2/4, cocina,
bafio y terraza.

Rey 7 2601375y 5 2515028.

Apto. de 2/4 en Cojimar
Walter, 77679432 8:-2:00 pm.

Permuto una casa por dos
Playa Matanzas. Necesito una
en el centro de la ciudad con
teléfono y otra de Pastorita a
Playa 5 3428315.

OFREZCO

Permuto apto. en Plaza
3/4,bafio,sala,comedor-cocina,
balcon cerrado, hall, gas calle
y teléfono, carport cerrado

X casa o apto. hasta ler piso
2/4,me reduzco.

Angel u Olga 7 8811562.

Apto. Vedado de 2 y 1/2 hab.
y vuelto x apto.de 3031/2
habitaciones en Vedado.
Maria Elena 7 833 9670.

Permuto apto. en Vedado
21/2 habitaciones y auto Lada
2105 afio 2000 x casa o apto.
en Vedado de 31/2 0 4 habita-
ciones y 2 bafos.

Maria Elena 7 8339670.

Apto.enel Cerrode 3/4x 2
en el Cerro o sus alrededores.
Raul, 76211603

después de las 5:00pm.

Casa en Marianao 3/4
frente calle, terraza libre y
demas comodidades x apto.
de 1/4, frente calle, con telf.
Maria de los Angeles,
72741012.

Permuto o vendo apto. de 1/4
$5.500,00 CUC.

en Guanabacoa, con patiecito.
Rosa Maria, 54017783.

CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO

GARAJES Y ESTACIO-
NAMIENTOS

TERRENOS Y PARCE-
LAS

VENDO
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EMPLEO

OFREZCO

La Agencia de Informacion
Nacional AIN

Necesita cubrir las siguientes
plazas: Bibliotecario (nivel
superior afin a la actividad)
salario $ 425.00, Técnico en
Gestion Econdmica (nivel
medio, planificacién) $ 375.00,
Aucxiliar de limpieza $ 275.00.
Llamara: 78328015,

Reyes 0 Marta.

Agente de Seguridad
y Proteccion en la Universidad
de Pinar del Rio.

Electricista A, mantenimiento
de la EPASE Pinar del Rio.

Plomero Instalador B
de la EPASE Pinar del Rio.

Electricista Instalador B
para la EPASE Pinar del Rio.

Soldador A
para la EPASE Pinar del Rio.

Albaiiil A
para la EPASE Pinar del Rio.

Carpintero encofrador
para la EPASE Pinar del Rio.

Agente de Seguridad
y Proteccion para SEPCAP,
Pinar del Rio.

VILLA CLARA

Técnico A

La Empresa de Servicios
Técnicos y Transporte per-
teneciente a la Empresa de
Recuperacion de Materias
Primas,

Necesita cubrir los cargos
siguientes:

Especialista B

en Seguridad y salud en el
Trabajo, graduado de nivel
superior, (Oficina Central)

Electricista Automotor
Mecdnico Automotor y
Soldador,

para la UEB Servicios.

Técnico, con sistema de pago
por resultados, estimulacion
en CUC, estipendio alimentario
0.60 CUC diario, buenas con-
diciones de trabajo, transporte
con recorrido desde el Centro
del Cotorro, Carretera Central,
Rpto. California, 8 Vias, Calle
4ta, Rotonda, Semdforo de
Guanabacoa, retorna Virgen
del Camino, Calzada de
Luyané, Via Blanca, Fabrica,
Avenida del Puerto, Malecén,
Prado, Parque Central hasta
Zanjay Soledad.

Oxicortador, Operario
Grua Izaje y movimiento de
Tierra (grua retroexcavadora)

Operador de Topador Frontal
(cargador frontal) se acogen

a sistema de pago a destajo
colectivo, progresivo, individual
y por acuerdo, salario pro-
medio mensual 2000 pesos,
estimulacion de 28.00 CUC
promedio mensual, reciben
estipendio alimentario de 0.60
cuc diario. Para mds informacion
comunicarse por los teléfonos 7
6823525, 7 682411, 7 6824113 0
email: mayda@estt.co.cu.
Carretera Central km 141/2
Cotorro.

PINAR DELRIO

Técnico A en Gestion
Econémica en la Empresa
Provincial de Seguridad y
Proteccion de Pinar del Rio.

Especialista C en Inversiones
de la Empresa Pesquera Pesca
Rio, de Pinar del Rio.

Instructor de Joven Club,
para Joven Club de Computa-
¢ion del municipio Pinar del Rio.

Terreno en San Fco. de Paula
Rene o Miguel: 7 8838121.

OTROS

Tejas Criollas.

Amelia 240597
Francisquito 265. Camagiiey

Ayudante en la Empresa de
Construccion y Montaje, UEB 2
Obras Varias de Pinar del Rio.

Técnico A en Gestion
Econdmica en la Direccién Muni-
cipal de Trabajo, Pinar del Rio.

Especialista Principal
en la Direccién Municipal de
Trabajo, Pinar del Rio.

en gestién econdmica, para
Servicios Comunales del mu-
nicipio Caibarién, Villa Clara,
con salario de 345.00 CUP.
Teléfono: 363425.

Técnico medio

en gestion econémica, en la
oficina de multas del munici-
pio Caibarién, Villa Clara, con
salario fijo de 345.00 CUPy hasta
110.00 CUP de estimulacion.
Teléfono: 363632.

Obrero calificado

como electricista para el poli-
clinico ndmero 1, del municipio
Caibarién, Villa Clara,
Teléfono: 353121.

Chofer de camién

con licencia y experiencia,
para la UEB Eléctrica de Cayo
Santa Maria, del municipio
Caibarién, Villa Clara, con
salario 380.00 CUP.
Teléfono. 350007 ext. 106.

Operador de montacarga
capacitado como obrero
calificado, para UEB Eléctrica
de Cayo Santa Maria, del
municipio Caibarién, Villa Clara
con salario de 330.00 CUP.
Teléfono. 350007 ext 106.

Agente de Seguridad

y Proteccién de la Agencia
ESPCONS, del Ministerio de
la Construccion en Villa Clara.
Se necesita nivel escolar de
noveno grado y un salario de
260.00 pesos, aseo personal
y 14.60 CUC. Para mas infor-
macion en Carretera Central,
Banda Esperanza, kilémetro
295, frente al Comando de
bomberos. Teléfono: 208906.

Especialista en redes

y sistemas de informatica A,
para la UEB Eléctrica de Cayo
Santa Maria, del municipio
Caibarién, Villa Clara con
salario hasico de 470.00 CUP.
Teléfono 350007 ext. 106.

Soldador

para empresa de Transportacion
y Reparaciones (CUPET) del mu-
nicipio Caibarién, Villa Clara, con
salario basico de 398.00 CUPy 10
CUC de estimulacion, mas pago
por resultado. Teléfono 363707

Ingeniero mecanico

para la empresa de Transpor-
tacion y Reparaciones (CUPET)
del municipio Caibarién, Villa
Clara, con salario basico de
470.00 CUP, 10 CUC de esti-
mulacion, mas pago por resul-
tado. Teléfono: 363707.

El Ministerio del Interior

en la provincia de Villa Clara
convoca a jovenes entre 18y
35 afios de edad, residentes en

la provincia a ingresar en sus
filas como parte del proceso
de captacion y seleccion de
nuevos oficiales a la institucion.
Los cursos basicos y medios
superiores por los que usted
puede optar son los siguientes:
-Agente de orden publico
(Villa Claray La Habana).
-Educador penal (Villa Claray
La Habana)

-Brigada Especial Nacional y
Provincial.

-Perito.

-Instruccion penal.

-Integral de la PNR

-Integral de prisiones.
-Funcionario de Seguridad y
Proteccion.

*Requisitos generales para
optar por estos cursos:
-Estar apto. fisicamente
-Conducta politico-social y
moral acorde a los principios
revolucionarios

-Tener nivel escolar de 9no. o
12mo. grado (varia en funcién
del cargo)

-Ser aptos. FAR.

Para mayor informacion pue-
den contactar a través de los
teléfonos 213001y 22 0951.

Operario Integral de Vigilancia
y lucha antivectorial, de la
direccion municipal de salud en
Santa Clara, Villa Clara. Se re-
quiere nivel escolar de grado 12,
con un salario de 540.00 CUP.
Para mas informacion dirigirse
a calle Buen Viaje 69 e/ Union y
Maceo, Santa Clara.

Agente de Seguridad y
Proteccion de la Agencia
EMSPROT, Villa Clara. Se ne-
cesita nivel escolar de noveno
grado, salario de 260.00 CUP,
aseo personal, 14.40 CUC.
Mas informacion en carretera
de Sagua y Linea. Teléfono:
211494.

CIEGO DE AVILA

Choferes profesionales

para Cerveceria Bucanero S.A.
sucursal Ciego de Avila, que po-
sean licencia E (rastra), con mas
de cinco afos de experiencia en
esa actividad para ser procesa-
dos con vistas a ingresar en la
bolsa de la Agencia Empleadora
como choferes distribuidores
de Cervezas y maltas conun
salario mensual de 880.00 CUP.
Para mds informacion teléfono
0133212131 ext. 100 y 103 email:
carlos.periut@bucanero.com.cu

CAMAGUEY

Auxiliar de limpieza

para Comercio del municipio
Florida, Camagdiey, con salario
de 225 CUP.

Dependiente para Comercio
del municipio Florida, Camaguey,
con salario de 240 CUP. Se re-
quiere nivel escolar de 12 grado.

Auxiliar de elaboracion

para Comercio del municipio
Florida, Camagiiey, con salario
de 240 CUP.

Agente de seguridad

y proteccion para la direccion
municipal de Educacion,
Florida, Camagtiey, con salario
de 375 CUP.

Especialista B en redes

y sistemas. OBE de Florida,
Camagtiey, con salario de
430 CUP. Se requiere test
psicométrico y ser técnico
medio o nivel escolar de
12 grado.

Técnico en redes y sistemas
OBE de Florida, Camaguiey,
con salario de 390 CUP.

Se requiere test psicométrico
y ser técnico medio o nivel
escolar de 12 grado.

Agente de seguridad

y proteccion para la direccion
municipal de Salud de Florida,
Camagtiey, con salario de
445 CUP.

Operario de areas verdes.
Comunales del municipio
Florida, Camagiey, con salario
270 CUP.

Técnico en Gestion

de Recursos Humanos para la
EPIN, municipio Carlos Manuel
de Céspedes, Camagtiey, con
salario de 410 CUP.

Auxiliar de plomeria. EPASE
municipio Carlos Manuel de

PARTES Y PIEZAS

VENDO

Vendo piezas Peugeot 405
de uso. Chasis delantero, junta
de balancines nuevas.

Telma: 5 249 3905.

OFREZCO

Fregadora nueva a Presion
Karcher alemana 120V.
Raul, 5 4268259.
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SERVICIOS

Escuela de
Educacion Vial

"inteligenciavial”

Profesor Benitez
52487948
7 6416749

inteligenciavial@nauta.cu

Academia
de conduccion
Cero accidentes.
Cursos tedricos y practicos
de automovilismo.
Teléfono: 78702340

VIAJES Y TURISMO

Céspedes, Camagliey, con TALLER
salario de 225 CUP. OTROS
Electricista. CUIDADOS
EPASE municipio Carlos Ma- A DOMICILIO
nuel de Céspedes, Camagiiey, -
con salario de 235 CUP. DOMESTICOS,

- GASTRONOMIA
Chapistero. =
Poder Popular, municipio Carlos JARDINERIA
Manuel de Céspedes, Cama- ORGANIZACION
gliey, con salario de 275 CUP. DE EVENTOS
Mecanico. OFREZCO

Poder Popular, municipio Carlos
Manuel de Céspedes, Cama-
gliey, con salario de 275 CUP.

GUANTANAMO

Auxiliar de asistencia

de la salud en el hospital ge-
neral Doctor Agostinho Neto
del municipio Guantdnamo.

Técnico en gestion econémica
en la Empresa Municipal

de Comercio del municipio
Guantdnamo.

AlbaiilAyB

en la Unidad Empresarial de
Base de la Direccién Municipal
de la Vivienda, del municipio
Guantdnamo.
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TRANSPORTE

AUTOS

Salon de fiesta

El Patio de Mario 7641 4282
9na 1502, esq Ave Entrada
Casino Deportivo, Cerro.

ArteagaRents

Taxista privado y
Gestor de alojamiento
en habitaciones,
casas y apartamentos

Cel.: (+535) 4700435
arteagarentscuba@nauta.cu

SALUD Y BELLEZA

CURSOS

OFREZCO

Academia de conduccion
Cero Accidentes

Cursos tedrico-practicos de
automovilismo, 7 8702340
Infanta esq. San Lazaro.

Escuela de Educacion Vial
Conduccion "inteligenciavial”.
Cursos Tedricos y Practicos.
Videos, animaciones,
graficos, fotos y todo

en gran pantalla.

EI QUE, el PORQUE y COMO.
iHagalo con inteligencia...!
inteligenciavial@nauta.cu.
Prof.Benitez 52487948
76416749. Flores 473

Stos Sudrez, Vibora...

MUDANZA

OFREZCO

Mudanzas Roman

60 afios de experiencia.
Profesionalidad, seguridad y
confianza.

Roman: 7 8316805.

OTROS

OFREZCO

Afilador de cuchillas
madquinas de barberoy
alicates de manicuris 7 7971027
Calle 2dano 16 /Ay B Rpto.
Roble, Guanabacoa.

TRADUCCION
Y EDICION

VENDO

Faros traseros

VW Passat del 97.

Luis, 262143 Matanzas,
luisma4/@nauta.cu.

OFREZCO

ij_;dg‘j
Estudio especializado
en fotografia infantil

78304609; 53053415

Edicion, disefio e impresion

de documentos y tesis.
Carmen: 5 332 6372.
nicaquincuba@hotmail.com.

REPASADORES

vendo Focos trazeros
de Toyota Yaris,

modelo antiguo, Armando
Mastrapa 5 2857971

Ford 54, motor de petréleo
mécanica japonesa, buenas
condiciones técnicas.

Joan: 5 4360313.

CAMIONES

JEEP

MOTOS

Jawa 350 CC moderna
$5000 CUC. Con maquina
de repuesto moderna.
Juan 261787. Matanzas.

EMBARCACIONES

BICICLETAS

OFREZCO

Célculo1,2,3, 4, Algebra
Lineal. MsC Manuel Pérez,
72670243, 5 2593549.

Repasador de Dibujo "ELKILO"
Lo mejor para aprender.
-Geometria Descriptiva
-Perspectiva y Sombras
52463492

TAXIS

OFREZCO

ArteagaRents

taxista privado

le ofrece recogida en Aero-
puerto y traslado hasta casas
de renta y viceversa, viajes

en la ciudad y a otros lugares:
Vifales, Trinidad, Varadero,
Cienfuegos, Santa Claray
Soroa. Arteaga: +535 4700435,
arteagarentscuba@nauta.cu.

Fotografia - Disefio - Video
Rafael Valiente: 5 283 6343.

Herreria y soldadura
Ventanas, puertas, rejas,
escaleras, garajes, cercas,
protectores, otros.

Dollby Alexis 7 7674353, 5
8460856.

Afilador

Cuchillos,tijeras y otras
herramientas. Pongo cabo y
reparo. Gervasio y Lagunas
CH. Alvio 7 8648527.

SYSCOOP

sistemas cooperativos

se hacen
verifican
validan

sistemas

Si compra un sistema,
... que sea el correcto.

(53) 5-302-8218
josue.portal@nauta.cu




N Regresan...!l Las Ferias de Verano

AGENCIA DE VIAJES

gavwiota toury

La Habana: Centro Comercial 5ta y 42 / Varadero: Centro Comercial Hicacos
Santa Clara: Parque Las Arcadas / Ciego de Avila: Parque Marti / Holguin: Parque infantil Rubén Bravo

vacaciones@gaviotatours.cu www.vacaciones.gaviotatours.cu Telf. (053) 72079481 0 O @ @

LA PROTECCION
QUE LE BRINDAMOS:

Seguro Temporario de Vida

Seguros de Viajes hacia el exterior

Seguro de Viajes hacia Cuba

Seguros de Bienes Agricolas

Seguros de Bienes Pecuarios

Seguro Patrimoniales Agropecuarios

Seguro de Vehiculos de Transporte Terrestre
Seguro de Responsabilidad Civil

Seguro de Incendio

“LA PIEZA QUE BRINDA
UNA CONEXION SEGURA
A SU VIDAY PATRIMONIO”

‘ yi

‘ ‘ Contactenos en !

Manzano No.128 12 e /2 de Mayo y Manzaneda, Las Tunas
Matanzas. Primero Las Tunas.

Villalén No. 11 e/Lucas Ortiz y Lico Cruz, Reparto

Calle 5ta. No. 306 e/ Cy D, Plaza de la Revolucién, La Habana. Matanzas

OficinaCentral

Negocios Especiales — Calle 23 No.179 e N y O, Plaza de la Revolucién, La Habana. Villa Clara Méximo Gémez No.66 esq. Marti, Santa Clara, Villa Clara. Holguin Maximo Gémez No. 95 e/ Arias y Aguilera, Holguin.
Pinar del Rio Ceferino Fernandez, No.149 e/ Estrada Palma y Calzada, " . .
05 Goloa Piha o Ric. Cienfuegos Ave 64 N0.4920 e/ 49 y 51, Cienfuegos. Granma — Km 1 1/2 Carretera a Santiago Bayamo, Granma.
Artemisa Lagueruela No. 54 e/ leray 2da, Lawton, 10 Octubre, Sancti Spiritus Bartolomé No. 209(altos) e/ Buena Vista y Santa Inés, Santiago Cuba San Félix No. 954 e/Santa Rosa y Princesa, Santiago de
La Habana. Sancti Spiritus. Cuba.
Mayabeque Ave.86 N0.4910 e/49 y 51, Giiines, Mayabeque. Ciego de Avila Marcial Gémez No.61( Sur) e/ Carretera Central y Guantanamo Calixto Garcia No.762 e/ Padro y Jesus del Sol,
Joaquin Agtiero,Ciego deAvila. Guantanamo.
B R Calle 18 No.507 e/ Stay 7ma, Playa, La Habana. Camagiiey General Gémez No.217 esq. a,San Ramén Camagiey. Isla de la Juventud — Calle 18 No.507 e/ 31y 33, Nueva Gerona, Isla de la

Juventud.

www.esen.cu 8322508/09 esen@esen.cu
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AGENCIA DE VIAJES

gaviota toury

BUROS DE TURISMO

La Habana

Tienda Galerias Galeano (53) 7864 6267
Tienda 3ray 70 (53) 7214 4120
Hotel Sevilla (53) 7866 4092
Hotel Kohly (53) 7204 1552

Hotel Quinta Avenida Habana (53) 7214 1470
Matanzas

TRIMAGEN, Cardenas (45) 52 7095
TRIMAGEN , Varadero (45) 66 8147
Hotel Paradisus Princesa del Mar  (45) 66 7458
Hotel Blau Marina Varadero (45) 66 7820
Villa Clara

Buré Caibarién

Hotel Playa Cayo Santa Maria
Hotel Melia Cayo Santa Maria
Hotel Melia Las Dunas

Ciego de Avila

Hotel Playa Coco

Hotel Memories Flamenco

(42) 36 3222
(42) 35 0750
(42) 35 0507
(42)350112

(33) 30 2259
(33) 30 2239

Tienda TRD Reina Azul (33) 20 3212
Tienda TRD FRIOVEN (33) 50 5982
Camagiiey

Tienda TRD Centro Aleman (32) 25 3570
Holguin

Buré Cine Marti (24) 42 3260
Hotel Playa Pesquero (024) 433500
Baracoa

Buré de Turismo, Calle Maceo (21) 645164
Santiago de Cuba

Centro de Negocios (22) 687135
Las Tunas

Buro de Turismo Puerto Padre (31)51 5590

www.vacaciones.gaviotatours.cu
vacaciones@gaviotatours.cu

OFERTAS
e

EL CAMINO SEGURO
DE LOS CLASIFICADOS
EN CUBA

PUBLICACION MENSUAL
PARA ANUNCIOS CLASIFICADOS
Y PUBLICIDAD PARA PERSONAS

NATURALES Y JURIDICAS

Para contratar nuestros servicios
dirijase a:

\‘

Agencia de Informacion
Nacional (AIN)
Calle 23 no. 358
esq. a J, Vedado

7 8316808, 7 8325541-45

ofertas@ofertas.cu
comercial@ofertas.cu

Calle 1ra. 19527 ¢/ Pepe Prieto y Gabriel. La Rosalia.
San Miguel del Padron. La Habana. Cuba.

Fotos en
Estudio y Exteriores

7 691- 6071

Cﬂ%&@

BAR-RESTAURANTE

DIRECCION: CALLE 8 E/ CALZADA Y STA. EL VEDADO
TELEF: 7 830 0793
catedralrestaurantecuba @ gmail.com

SALON

VIP

advisor®

Espacio reservable para

16 personas
Ideal para Fiestas, Reuniones de
Negocios y Familiares, Eventos, etc.




Hoteles

Playa Cayo Santa Mavia Playa Coco "Playa "Pesquero "Playa Costa Oerde
1 2.0.0. 0,4 Yok xk Plus 1 2.0.9.8 ¢ * %k %k Plus
Cayo Santa Maria, Caibarién, Cayo Coco, Jardines del Rey Playa Pesquero, Rafael Freyre, Playa Pesquero, Rafael Freyre,
Villa Clara. Cuba Ciego de Avila. Cuba Holguin. Cuba Holguin. Cuba
Tel.: +(5342) 53 0800 Tel.: +(5333) 30 2250 Tel.: +(5324) 43 3530 Tel.: +(5324) 43 3520
jefe.ventas@playacayosantamaria.co.cu jefe.ventas@playacoco.co.cu jefe.ventas@ppesquero.co.cu jefe.ventas@playacostaverde.co.cu

b Cuba

@GaviotaTurismo n /GrupodeTurismoGaviotaSA www.gaviota-grupo.com




